Produto Tecnolégico Rafael de Assis (Software)

O egresso Rafael de Assis desenvolveu seu produto tecnolégico em um arquivo
ACCDE, que é uma versao compilada e bloqueada de um banco de dados do
Microsoft Access (ACCDB), onde o cddigo VBA e os objetos do banco de dados
estdo protegidos contra edi¢do. Isso significa que vocé pode executar macros e
formularios, mas ndo pode visualizar ou modificar o design das tabelas, consultas
ou moédulos.

O sistema possui, como apresentado, decisbes para a insercao de um AGV. Ele
apresenta dez passos e apresenta também a explicacdo com base na revisdo de
literatura, caso o usuario nao tenha o conhecimento, ou mesmo para alinhar a
linguagem do software com a do usuario.

Apresentamos abaixo algumas telas do sistema para visualiza¢ao.

Ferramenta de Ajuds para Planeiament



Ferramenta de Ajuda para Plangjamento de Insergio do AGY

Quando a rota do AGV é comum para outros veiculos ou pessoas se faz
necessarios dispositivos de seguranga que garantam a integridade
principalmente das pessoas. Estes dispositivos fazem intertravamento no
sistema AGV assegurando logicas capazes de assegurar a seguranga de
todos.

2. AGV compartilhara ctminhos. com pessoas e outros veiculos?

Ferramienta de Ajuda para Plangjamento de Insergio do AGV

UTILIZAGAO DE CAMINHOS BIDIRECIONAIS
Segundo Vis{2006) caminhos bidirecionais oferecem menos
complexidade nos algoritmos de roteamento de funcionamento, e
oferecem vantagem em poder oferecer atalhos. Qju (2002) afirma
vantagem de caminhos bidirecionais em aspectos de eficiéncia das
operagdes.




Ferramenta de Ajuda para Plangjamento de Insergio do AGY

Ambientes com trafego intenso de pessoas e veiculos de transporte podem
gerar congestionamentos capaz de impactar o fluxo das operagfes no
ambiente. A AGV precisa estar ambientado para ser uma soluc¢do e ndo um
problema na movimentacdo de produtos.

3. Area partilhada pode comprometer o desempenho das demais operaces
do ambiente?
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Ferramenta de Ajuda para Plangjamento de Inser¢do do AGY

O AGV pode trafegar em vias de mdo dupla e de mdo unica. O espaco
disponivel é o definidor desta caracteristica. Os algoritmos que regem o
trafego dos AGV's tornam-se mais complexos quando os caminhos tem uma
dire¢do.

4. Ha espaco para vias d3y mdo dupla nas ruas onde o AGV vai trafegar?
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O Sistema, como apresentado, foi desenvolvido em VBA. Ele esta disponivel para
visualizacdo e download no seguinte endereco:
https://drive.google.com/drive/folders/1xjsi228wWfFIdFqtzRtfdIXC2IvjiM3RY?
usp=drive link



https://drive.google.com/drive/folders/1xjsi228wWfFldFqtzRtfdIXC2IvjM3RY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1xjsi228wWfFldFqtzRtfdIXC2IvjM3RY?usp=drive_link

Porém, deve-se sequir alguns passos para conseguir fazer com que o sistema
funcione e ha algumas op¢8es de software para sua utilizagao.

1. Usar o Microsoft Access

o Sevocé tem o Microsoft Access instalado, basta dar um duplo clique
no arquivo .accde, ou abrir o Access e selecionar Arquivo > Abrir,
escolhendo o arquivo.

o Certifique-se de que vocé tem as permissdes necessarias para
acessar os dados.

o Arquivos ACCDE sdo especificos para a versao do Access em que
foram gerados. Se o arquivo foi criado em uma versao mais recente
do Access, pode ndo abrir em versdes antigas.

o O Access pode bloquear a execucao de macros por questdes de
seguranca. Se isso acontecer, clique no aviso de seguranca na parte
superior da tela e selecione Habilitar Conteudo.

2. Usar o Runtime do Access

o Sevocé ndo tem o Microsoft Access completo instalado, pode baixar
e instalar o Microsoft Access Runtime (gratuito da Microsoft). Isso
permite abrir e usar arquivos ACCDE, mas sem a funcionalidade de
design e desenvolvimento.

o Se o arquivo estiver em uma unidade de rede ou em um local
protegido, pode ser necessario alterar as permissdes para garantir
que vocé tem acesso total ao arquivo.

Os orientadores e coordenacdo do Programa estdo trabalhando para que com
investimento a interface fique mais amigavel e que o produto desenvolvido se
torne, efetivamente uma modelagem com interface amigavel e disponivel no site
do Programa. Também esta sendo analisado, conjuntamente com a agéncia de
inovacao da UFSCar a possibilidade de registro (INPI) do sistema.

H& também um video explicativo da utilizacdo do sistema, disponivel em:
https://drive.google.com/file/d/1pzURurB7CkE7UQfdr5uX0pMTYMOEWEAf/view?
usp=drive_link
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APENDICE B - PRODUTO TECNOLOGICO
Software AGVDesign — Arquitetura de sistemas AGV’s

Resumo

O tempo ¢ um dos recursos mais escassos nos processos produtivos; frequéncia do uso
de palavras como velocidade, ritmo, e mudanga no vocabulério cotidiano corroboram a escassez
do tempo (Mello; Tonelli, 2002). Todo subsidio de auxilio na tomada de decisdao ¢ necessario
para que a velocidade das transformagdes tenha a capacidade de ser tempestiva, promovendo
progresso e resultados positivos. Este produto tecnoldgico ¢ uma ferramenta que pode auxiliar
na configuracao de sistemas AGV’s por meio de um software que indicard as melhores
funcionalidades sob a dOptica do usudrio. O objetivo desta ferramenta ¢ reduzir o tempo na
arquitetura de um sistema AGV.

Palavras-chave: AGV, software, otimizagao de tempo.

Introducio

O AGV ¢ um dos equipamentos da industria 4.0 nos sistemas de produg¢ao, relacionados
a movimenta¢do de materiais de forma autonoma. Sua utilizacdo tem potencial de reduzir os
tempos de transporte, melhorando o fluxo de materiais dentro do ambiente (Xavier et al., 2018),
permitindo que recursos, como mao de obra, alocados ao transporte tradicional, possam ser
utilizados para gerar valor em outras atividades.

As intimeras aplicagdes de transporte nos segmentos da industria, comércio e saude se
diferem em tamanho e complexidade entre setores e entre ambientes do mesmo segmento. Esta
particularidade faz com que a inser¢ao do AGV seja exclusiva para cada caso, de modo que
essa caracteristica exige estudos sobre cada processo e sobre cada expectativa para que o design
de um sistema AGV seja desenvolvido maximizando todos os seus potenciais.

Partindo deste cenério, este produto tecnolégico tem como objetivo desenvolver uma
ferramenta de apoio para facilitar escolhas que configuram sistemas AGV’s, economizando
tempo na concepc¢ao do projeto. Esta ferramenta se define por um software que representa, em
etapas, o fluxograma de aplica¢do de um sistema AGV desenhado na figura 7 desta dissertagao.
Tal ferramenta é baseada na literatura existente e apresenta justificativas de diversos autores

sobre cada etapa na dinamica do software.
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Contexto e realidade investigada

A tecnologia de informacao (TI) vem sendo utilizada em muitas aplica¢des profissionais
e pessoais, sobre diversos objetivos, como economizar tempo, customizar analises e identificar
anormalidades. Softwares fazem parte deste contexto e estdo presentes no cotidiano das pessoas.
Cada vez mais a tecnologia e a velocidade com que temos acesso a informagdo potencializa o
tempo empregado nas inumeras atividades nas quais se pode estar envolvido. A industria 4.0 é
a quarta revolucdo industrial embalada pelo emprego de tecnologias que permitem cada vez
mais velocidade, confiabilidade e produtividade. De Ryck, Versteyhe e Debrouwere (2020)
afirmam que o AGV ja faz parte da realidade industrial por conta da robustez, flexibilidade e
escalabilidade no transporte. A crescente realidade para solugdes em movimentacao
principalmente na industria apresenta o AGV como um potencial recurso capaz de atender as
necessidades de transporte. Contudo, como apresentado por Vis (2006), uma variedade de
condi¢des e detalhes mostram o qudo customizada a aplicabilidade do AGV pode ser. A
expertise no design de um sistema AGV ¢ relevante (Bechtsis et al., 2017, Kesen; Baykog,
2007, Le-Anh; De Koster, 2006, Seha; Zamberi; Fairu, 2017, Vis, 2006), assim como a

utiliza¢ao do recurso de simulagdo (Senaras, 2019).

Diagnostico da situacio problema e oportunidade

O investimento em um sistema AGV sucede a um projeto de design. Jordao et. al (2015)
concluem que durante a conducdo de projetos, o acompanhamento dos fatores criticos de
sucesso (FCS), de forma oportuna, pode ser capaz de impedir o surgimento de problemas ou
minimizar seus efeitos. Ofori (2013) define que os FCS de um projeto estdo relacionados ao
sucesso de areas definidas, como custo, escopo, prazo e qualidade. Portanto, o mal
provisionamento na constru¢do de um design AGV pode afetar estas caracteristicas que
desencadeiam fracasso, perda de tempo e custos envolvidos para a correcdo. Project
Management Institute (2017) enfatiza que o custo de prevencdo dos erros geralmente ¢ muito
menor que os erros de correcao. Mediante a esta complexidade, ¢ importante que os recursos
possibilitem direcionar escolhas que sejam favoraveis a definir a melhor configuragdo para um
sistema AGV. Ao se pensar nos FSC do projeto de concepgao de um sistema AGV, este presente
produto tecnoldgico prevé a construcdo de um software capaz de auxiliar na configuragdo de
caracteristicas funcionais para um sistema AGV, sendo um complemento junto a simulagao.

Este software sera nomeado como AGVDesign.
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Analise da situacio problema e proposta de inovacao

A situagdo alvo na qual este produto tecnologico se faz util estd na concepgao de
sistemas AGV’s em ambientes projetados. Em resumo, a aplicagdo desta ferramenta esta no
projeto de implantagdo e na curiosidade do usuario que pleiteia a utilizagao do AGV, e objetiva
auxiliar na configuragdo de sistemas AGV’s sob a perspectiva do ambiente analisado.

A literatura existente sobre as funcionalidades dos AGV’s foi compilada para gerar um
fluxograma de implantagdo. Este fluxograma sera redesenhado na forma de um software que
direciona um roteiro de perguntas capazes de indicar as melhores funcionalidades de AGV’s.

Os aspectos que a ferramenta considera estao abaixo:

e tipo do piso;

e cxigéncia de pacotes de seguranca para trafego;
e adaptacdes de layout;

e sentido de trafego dos caminhos guia;

e tipo de carregamento de bateria;

e tipo do sistema de comunicagao;

e tipo do sistema de orientagao/navegacgao;

e tipo do veiculo.

Um sistema AGV configurado de acordo com as reais necessidades pode resultar em
uma boa relacdo custo-beneficio, e a falta de entendimento sobre as necessidades pode ser
corrompida pelas inimeras tecnologias disponiveis. Esta ferramenta vem para auxiliar as
decisdes sobre esta configuragdo, com a finalidade de prover seguranga nas escolhas de
configuracdo e conhecimento aos usudrios. Esta aplicabilidade pratica, apoiada nas bases
literarias, define esta ferramenta como um produto tecnolégico (Motta, 2022).

Para Roselino (2006), um software ¢ um insumo tecnoldgico, uma mercadoria intangivel
caracterizada pela sua natureza ndo material. De uma maneira ampla, um software € composto
por instrugdes capazes de gerar funcionalidades, uma estrutura de dados que permite a
manipulacdo de informacdes e documentacdo que descreve a operacdo e o uso (Pressman,
2011). Como o objetivo central deste produto ¢ desenvolver um software capaz de auxiliar na
configuragdao de um sistema AGV, serdo seguidas as etapas da producao de um software citado
por Pressman (2011): fase de defini¢do, fase de desenvolvimento e fase de manutengao.

Para a fase de definicdo, que envolve requisitos necessarios ao objetivo central deste
produto, estes requisitos sustentam a funcionalidade do software e estdo apontados no quadro

abaixo:



Quadro: Defini¢do do projeto: defini¢do de requisitos
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Requisitos Justificativa e observacdes

Fontes As fontes que modelam este software foram extraidas em sua totalidade de
producdes académicas sobre o assunto.

Foco Este software ¢ uma ferramenta de apoio ao design de sistemas AGV.
A tradugdo do fluxograma em software se deu na utilizagdo de um

Dinamica questionario fechado, desenvolvido em etapas, que no fim compila um
relatdrio com todas as escolhas do usuério.

. A construgdo deste software € fiel ao fluxograma de apoio apresentado na
Fidelidade ¢ ot & p P

figura 7 desta dissertagao.

Publico-alvo

O consumidor alvo deste software serdo designers de sistemas AGV's e
principalmente consumidores finais do sistema AGV que ndo detém
expertise de design destes sistemas.

Transparéncia

Como o consumidor final é um dos usuarios, citagdes académicas serdo
expostas, justificando a escolha de cada etapa.

Interfaces

O software foi desenvolvido para funcionar em computadores e notebooks.

Linguagem de programagao

Este software sera aplicado a VBA com base em Microsoft Access; a
escalabilidade futura pode mudar este cendrio.

Facilidade de uso

O software deve ser intuitivo, simples de se utilizar.

Validacao

A validagdo deste software se dara pela observagdo das funcionalidades e
sua fidelidade ao fluxograma apresentado na figura 7.

Fonte: Autoria propria

A segunda fase de desenvolvimento foca na traduc¢do das informagdes do fluxograma

base para linguagem VBA, através da interface do software Microsoft Access, utilizando de

mascaras confortaveis ao usudrio, exibindo, em alguns casos, imagens capazes de simplificar o

entendimento. A avaliacdo nesta etapa se forma com teste de funcionamento que enfoca no

paralelismo com o fluxograma base, performance técnica do software e avaliagdo empirica da

aparéncia. As etapas de desenvolvimento do software foram desenhadas conforme o quadro

abaixo com auxilio da ferramenta SW1H, que possibilita uma visdo mais generalista sobre o

entendimento do projeto de construgdo do software.
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Quadro: SWI1H da etapa de desenvolvimento

O Que? |Por qué? Onde? Quando? Quem? Como?
Auxiliar na .
. | configuragdo de Rio Out/Nov. de Rafael de Assis Por meio de VBA
Produzir | . Claro/SP |2023
software sistemas AGV
Atender requisito do | Rio Out/Nov. de . .
mestrado profissional | Claro/SP | 2023 Rafacl de Assis | Por meio de VBA
Confrontar com Rio Nov. de 2023 Rafacl de Assis Analise paralela ao
fluxograma base Claro/SP fluxograma
Avaliar desempenho Rio Nov. de 2023 Rafael de Assis Empiricamente
Claro/SP
Testar
software Rio Transcrever
Relatar resultados Dez. de 2023 Rafael de Assis resultados das
Claro/SP .
pesquisas
Corrigir erros Rio Dez. de 2023 Rafael de Assis Refazer etapas que
& Claro/SP ) apresentaram falhas

Fonte: Autoria propria

A ultima etapa descrita por Pressman (2011) se d4 por modificagdes, melhorias e
corregoes de erros que serao possiveis mediante ao uso do software, sendo que esta fase apenas
se concentra nas correcoes de falhas encontradas durante os testes do sofiware. Uma melhoria
observada e implantada apos o primeiro prototipo do sofiware foi a inser¢ao de um texto prévio
antes de cada etapa na dindmica do software. Uma preocupagdo de explanar brevemente o
assunto abordado cede ao usuario uma base sobre a necessidade de cada etapa proposta pelo
software e, assim, usudrios sem a expertise necessaria para projetar um sistema AGV serao

capazes de entender a importancia de cada etapa antes de tomar a melhor decisdo sob sua otica.

Conclusoes e contribuicio tecnoldgica social

Os resultados obtidos com o questionario apresentaram resultados satisfatorios sobre a
performance do software. O comportamento apresentado pelo software se mostrou simples e
rapido, tendo potencial de ser extremamente Util ao usuario.

O produto tecnolédgico, segundo Motta (2022), tem énfase na contribuicdo pratica a
sociedade. O AGVDesign tem capacidade de contribuir com designers, pretendentes na
implantacdo de sistemas AGV’s, estudantes e proprietérios de sistemas AGV’s. Esta capacidade
de contribuir se d4 na informagdo expressa em todas as etapas percorridas pelo usudrio no
software, no direcionamento em compreender fatores importantes no design de sistemas AGV’s
e na economia de tempo em definir requisitos para implantagdo de sistemas AGV’s
promovendo o conceito de um projeto de implantagdo de AGV apoiado nas produgdes

cientificas publicadas sobre o assunto.
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A tecnologia que apoia a concep¢do de um projeto tem capacidade de gerar riqueza,
promovendo progresso por disseminar conhecimento. Este software tem potencial de cumprir
esta fungao em ambientes que planejam a insercao de AGV’s na movimentacao de produtos.

Assim, conclui-se que o software AGVDesign cumpre o objetivo de simplificar e
auxiliar a implantacdo de sistemas AGV’s na fase de projetos com a concentracdo de

conhecimento que possibilita economizar tempo na concepg¢ao de design de sistemas AGV’s.



