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Ferramenta utilizada: SW1H

De acordo com Almeida et al. (2019) o SW1H ¢ um conjunto de perguntas "o qué, por qué, quem, onde, quando e como" que estdo
interligadas. Elas ajudam a criar um plano de a¢do considerando todas as informacdes relevantes disponiveis e esforcos para alcancar melhores
resultados. Sua estrutura permite uma rapida identificacdo dos elementos essenciais para o alcance do objetivo tragado.

Nesse contexto, este plano de agdo foi desenvolvido com o propdsito de detalhar os procedimentos adotados para atingir os objetivos da
pesquisa realizada por Silveira (2024). Além disso, este produto tecnoldgico tem como objetivo auxiliar as universidades interessadas em avaliar
o nivel de adesdo as praticas de governanga propostas pelas instituigdes internacionais IFAC e CIPFA. O intuito ¢ fornecer orientagdes claras sobre
como proceder para identificar o percentual de aderéncia as praticas de governanga.

Quadro 1 - SW1H para identificar o nivel de ades@o de praticas de governanga das universidades

What (o que podera ser feito?) e Levantamento de dados para identificar o nivel de adesao das praticas de governanga que as universidades federais brasileiras possuem
em relagdo aos principios e dimensdes recomendados pela IFAC e CIPFA.

When (quando podera ser e O levantamento e tratamento dos dados podera durar um periodo de até 2 meses.

feito?)

Where (onde poderd ser feito?) | e O levantamento podera ser realizado junto as universidades federais brasileiras.

Who (porque ¢ feito?) e O fato das universidades serem instituicdes publicas com o foco centrado na politica de educagao superior, saber o nivel de adesao das

praticas de governanca recomendadas pelos frameworks utilizados como pardmetro, possibilitara identificar quais dimensdes e
principios que as instituicdes carecem de implementacdo de praticas de governanga, criando um ambiente propicio para a pesquisa €
inovacdo. Esse enfoque incentiva a produ¢do de conhecimento e tecnologias que ndo apenas beneficiam a universidade em si, mas
também refletem positivamente na comunidade. Os beneficios estendem-se amplamente, uma vez que a transparéncia e a prestacao de




contas fortalecem a confianga da comunidade interna e externa a institui¢ao, sendo essenciais para assegurar que a universidade cumpra
seu papel de maneira ética e responsavel.

Why (quem o fard?)

Os stakholders (partes interessadas), comunidade interna e externa.

How (Como podera ser feito?)

Para levantamento dos dados quantitatives (questionario)
- Framework Good Governance in The Public Sector*
- Study 13. Dimensdo padrdes de comportamento?
Verificar o quantitativo de conselheiros universitarios da universidade federal investigada;
Do total de conselheiros identificados, aplicar a amostragem probabilistica aleatoria simples, com intuito de encontrar a amostragem

minima de respondentes, mantendo uma margem de confianga de 95% e de erro de 0,07, por meio da formula:
1 N.n,

= E_(,2 n= N+n,

Criar formulario digital com o contetido do questionario conforme o anexo A e apéndice B;

Enviar o questiondrio por meio do formuldrio digital para o e-mail institucional dos conselheiros universitarios da universidade
investigada;

Apds o retorno dos questionarios de acordo com o quantitativo da amostragem minima, fazer o calculo utilizado para o tratamento dos
dados:

No

Pontuacao final para cada categoria: Média de respostas - pontuagao total / n® de respostas validas

Pontuacao final da dimensio: Soma total dos pontos das trés categorias

Identificaciio do percentual de aderéncia: Utilizar o Quadro 2 (Study 13- padrdes de comportamento) e Quadro 3 (Good Governance in
the Public Sector) do ANEXO C, como parametro para identificar os percentuais de aderéncia de acordo com a média obtida.

Para levantamento dos dados qualitativos (andlise de documentos)
- Study 13. Dimensoes estrutura e processos organizaiconais, controle e relatérios externos.
Aplicar protocolo de verificacdo conforme o ANEXO B;
A analise das variaveis sera realizada junto aos documentos institucionais contidos no site institucional da universidade investigada;
Sugere-se para analise, os documentos contidos nos Quadros 4, 5 ¢ 6 contidos no APENDICE B.
Caélculo utilizado para o tratamento dos dados:

Pontuacao final da dimensio: soma total de todas as categorias
Identificaciio do percentual de aderéncia: Utilizar o Quadro 2 como parametro para identificar os percentuais de aderéncia de acordo
com a média obtida.

Fonte: Elaboragdo propria.

! Framework criado pela Chartered Institute of Public Finance and Accountancy (CIPFA) e International Federation of Accounts (IFAC) em 2014.

2 Framework criado pela International Federation of Accounts (IFAC) em 2001.




ANEXO A - Questionario referente ao International Framework: Good Governance

in the Public Sector

1 — Nunca: Significa que nem por uma vez ¢ realizado

2 - Raramente: Significa que de tempos a tempos ¢ realizado
3 - As vezes: Significa que algumas vezes ¢ realizado

4 - Muitas vezes: Significa que muitas vezes ¢ realizado

5 - Sempre: Significa que todas as vezes ¢ realizado

Al. A universidade adota praticas de gestdo que demonstram o forte compromisso de seus membros com o0s
valores éticos.

1 2 3 4 5

A2. A universidade adota praticas de gestdo que demonstram o forte compromisso de seus membros com o
respeito a legislagdo.

1 2 3 4 5

A3. A universidade adota praticas de gestdo que demonstram o comportamento integro de seus membros.

1 2 3 4 5

Se desejar, deixe seu comentario (preenchimento opcional):

B1. A universidade adota praticas de gestdo demonstrando que € acessivel aos seus colaboradores.

1 2 3 4 5

B2. A universidade adota praticas de gestdo que demonstram preocupagdo com o cidaddo em geral e com os
usuarios dos servigos.

1 2 3 4 5

B3. A universidade adota praticas de gestdo que demonstram preocupacio com as demais partes interessadas
(além do cidaddo em geral e usuarios dos servigos citados na questao B2).

1 2 3 4 5

Se desejar, deixe seu comentario (preenchimento opcional):

C1. A universidade adota praticas de gestdo que definem os impactos pretendidos pela IFES.

1 2 3 4 5




C2. A universidade adota praticas de gestdo que demonstram equilibrio na busca de beneficios econdmicos,
sociais e ambientais sustentaveis.

1 2 3 4 5

Se desejar, deixe seu comentario (preenchimento opcional):

D1. A universidade adota praticas de gestdo que permitem aperfeicoar o alcance dos resultados pretendidos
(efetividade).

1 2 3 4 5

D2. A universidade adota praticas de gestdo que determinam quando é necessario intervir e redirecionar
esforgos para o alcance dos resultados pretendidos.

1 2 3 4 5

D3. A universidade adota praticas de gestdo que permitem planejar as formas de intervengdes apds
determina-las, conforme citado na questdo D2.

1 2 3 4 5

Se desejar, deixe seu comentario (preenchimento opcional):

E1l. A universidade adota praticas de gestdo que permitem desenvolver a sua capacidade como organizagao.

1 2 3 4 5

E2. A universidade adota praticas de gestdo que permitem desenvolver a sua lideranga como instituigdo.

1 2 3 4 5

E3. A universidade adota praticas de gestdo que permitem desenvolver a capacidade de seus colaboradores.

1 2 3 4 5

Se desejar, deixe seu comentario (preenchimento opcional):

F1. A universidade adota praticas de gestdo que permitem gerenciar os riscos.

1 2 3 4 5

F2. A universidade adota praticas de gestdo que permitem administrar o seu desempenho.

1 2 3 4 5




F3. A universidade adota praticas de gestdo que permitem monitorar os resultados esperados.

1

2

3

4

5

F4. A universidade adota praticas de gestdo que permitem manter uma estrutura de controle interno robusto.

1

2

3

4

5

F5. A universidade adota praticas de gestdo que permitem manter uma solida

gestdo financeira.

1

2

3

4

5

Se desejar, deixe seu comentario (preenchimento opcional):

G1. A universidade adota praticas de gestdo que permitem a transparéncia de suas agdes.

1 2 3 4 5
G2. A universidade adota praticas de gestdo que permitem a divulgagdo de seus relatorios.
1 2 3 4 5
G3. A universidade adota praticas de gestdo que permitem realizar auditorias efetivas.
1 2 3 4 5

G4. A universidade adota praticas de gestdo que permitem

realizar prestagdes de contas efetivas.

1

2

3

4

5

Se desejar, deixe seu comentario (preenchimento opcional):

Fonte: Adaptado de Sobreira ¢ Rodrigues Junior (2017).




ANEXO B - Protocolo de verificaciao do nivel de aderéncia as praticas recomendadas
nas dimensées “estrutura e processos organizacionais”, “controle” e relatorios
externos”

PRATICAS ANALISADAS ADOTA ADOTA NAO
PARCIALMENTE ADOTA
2. ESTRUTURA E PROCESSOS
ORGANIZACIONAIS

2.1 Responsabilidade estatutaria:

2.1.1 A universidade estabeleceu mecanismos para
assegurar a conformidade com os estatutos e
regulamentos aplicaveis;

2.1.2 A universidade estabeleceu mecanismos para
assegurar a conformidade com as melhores praticas
de governanga,;

2.1.3 Apresenta mecanismos que asseguram a
aderéncia do orgamento as finalidades especificas da
institui¢do (SALES, 2014);

2.1.4 Apresenta mecanismos que assegurem a
efetiva prestacdo de servigos, de forma direta ou
indireta, a sociedade em conformidade com as
atribui¢des conferidas pela legislagdo ou pelo
estatuto (SALES, 2014);

2.1.5 Oferece atengdo as questdes sociais e
ambientais e outras questdes que impactam a
equidade intergeracional;

2.1.6 E atribuida responsabilidade especifica a
cargo/setor/comissao/comité para que oriente oS
demais membros no sentido do cumprimento de
estatutos, regulamentos e praticas de governanga;

2.1.7 A universidade estabelece mecanismos para
tomar medidas preventivas, ou para sanar a
ocorréncia de possiveis violagdes a lei.

2.2 Responsabilidade pelo dinheiro publico

2.2.1 Os recursos sdo utilizados de acordo com as
normas estatutarias ou outras que regem seu uso;

2.2.2 A prestagdo de contas reflete o adequado
emprego de recursos de acordo com a
responsabilidade pelas prioridades da entidade e a
qualidade do servigo prestado;

2.2.3 E estabelecida uma estrutura eficaz de controle
dos recursos por meio de relatérios oportunos,
objetivos, equilibrados e compreensiveis;




2.2.4 E atribuida responsabilidade a um setor/cargo
na estrutura da institui¢do, de garantir que o conselho
adequado seja dado ao corpo diretivo em todas as
questdes financeiras, por manter registros ¢ contas
financeiras adequadas, e por manter um sistema
eficaz de controle financeiro.

2.3 Comunica¢do com os stakeholders

2.3.1 A universidade estabeleceu sistemas claros de
comunica¢do com as partes interessadas sobre a
missdo da entidade, papéis, objetivos e desempenho.

2.3.2 Sao estabelecidos procedimentos apropriados
para garantir que tais canais operem efetivamente na
pratica;

2.3.3 Determina a divulgacao formal do desempenho
da instituicdo por meio de relatérios que se
relacionam aos principais objetivos financeiros e ndo
financeiros da instituigao;

2.3.4 Determina que as partes interessadas sejam
cientificadas sobre os seus direitos a informacao e
Servigos;

2.3.5 Determina a publicacdo de procedimentos
formais para consultas e reclamacgdes internas e
externas, garantindo que as consultas e reclamagdes
sejam tratadas com rapidez e eficacia;

2.3.6 Estabelece mecanismos para investigar
reclamagdes externas, onde os procedimentos de
rotina ndo conseguiram tratd-los de forma
satisfatdria para o denunciante;

2.3.7 Define procedimentos claros para os servidores
expressarem preocupagdes ou reclamagdes sobre ma
administracdo, violagdes da lei ou questoes éticas;

2.3.8 Define fung¢do especifica dentro da instituicdo
com poder ou responsabilidade de garantir o
cumprimento da lei, para quem os demais servidores
podem remeter suas insatisfagdes, reclamacdes e
dentincias;

2.3.9 Estabelece procedimentos para cumprir
qualquer legislag@o o oferecer respostas oportunas a
qualquer pedido razoavel de informagdes;

2.3.10 Explicita compromisso de abertura e
transparéncia em todas as atividades da entidade, a
excegdo das informagdes de carater sigiloso na
forma da lei (SALES, 2014);

2.3.11 A universidade desenvolveu seu préprio
codigo de transparéncia e toma medidas para




garantir que o publico estd ciente de suas
disposicodes;

2.3.12 O processo de nomeagdo do corpo diretivo
(pré-reitores e membros de conselhos) ¢ divulgado
de acordo com normativas sobre como e por que o
servidor veio a ser designado para a fungdo;

2.3.14 E disponibilizado publicamente os nomes de
todos os membros do corpo diretivo.

2.4 Papéis e responsabilidades

2.4.1 Equilibrio de poder e autoridade:

2.4.1.1 A divisdo de responsabilidades esta definida;

2.4.1.2 O conselho superior conta com membros
independentes da administracdo da universidade;

2.4.1.3 Os membros independentes do Conselho
superior estdo devidamente identificados no
relatorio anual;

2.4.1.4 O presidente do Conselho Superior néo é o
principal gestor da instituigdo;

2.4.1.5 As fungdes e responsabilidades do corpo
diretivo da universidade estdo definidas;

24.1.6 Ha clareza e equilibrio de fungdes,
responsabilidades e prestagdo de contas entre o
Conselho Superior e a Administragdo Executiva da
universidade.

2.4.2 Administragao superior da universidade:

2.4.2.1 Determina que os gestores se retinam
regularmente;

2.4.2.2 Determina que os gestores recebam
treinamento adequado por ocasido da nomeagdo, €
sempre quando necessario;

2.4.2.3 Estabelece meios para que gestores tenham
acesso a informacdes relevantes em tempo habil e
em forma e qualidade adequadas para o
desenvolvimento de suas fungoes;

2.4.2.4 Determina a possibilidade de delegacdo de
questdes de gestdo, assim como define limites e
responsabilidades que acompanham tal ato;

2.4.2.5 Determina questdes reservadas a decisdo
colegiada para garantir que a direcdo e o controle da
entidade permanegam firmemente nas maos do
corpo diretivo e para protegdo contra erros de
julgamento e possiveis praticas ilegais;




2.4.2.6 Estabelece diretrizes para o desenvolvimento
de politicas de gestao;

2.4.2.7 Define processos para tomada de decisdo,
monitoramento, controle e fornecimento de
relatorios;

2.4.2.8 Determina um processo formal e transparente
para nomeacdo de gestores da institui¢ao;

Estabelece critérios de competéncia, capacidade e
meérito para nomeagao de gestores;

2.4.3 Membros ndo-executivos do Conselho de
Administragdo

2.4.3.1 Define critérios para contratagdo de membros
ndo-executivos para o Conselho Superior;

2.4.3.2 Adota mecanismos para garantir que o0s
membros ndo-executivos do Conselho Superior
sejam independentes da gestdo e livres de quaisquer
outros relacionamentos que possam interferir no seu

papel;

2.4.3.3 Define, de forma clara, deveres, mandatos, a
remuneragdo ¢ a sua revisdo dos membros nao
executivos.

2.4.4 Gestao Executiva:

2.4.4.1 Define que o reitor serd responsabilizado
pelo desempenho final da universidade, bem como
pela implementacao de sua politica;

2.4.4.2 Determina a designado de um setor/cargo na
estrutura da institui¢do responsavel por garantir que
o conselho adequado seja dado ao corpo diretivo
sobre todas as questdes, para manter registros e
contas financeiras adequadas e para manter um
sistema eficaz de controle financeiro interno;

2.4.4.2 Determina a designagdo de um setor/fungéo
que assegure a conformidade, para garantir que
procedimentos, estatutos, regulamentos e outras
declaracdes relevantes de melhores praticas sejam
cumpridos, a fim de garantir a implementagao de um
sistema eficaz de governanga.

3. CONTROLE

3.1 Gerenciamento de riscos:

3.1.1 Estabelece procedimentos para identificar e
avaliar os riscos internos e externos, e oportunidades
ligadas as diferentes atividades e recursos da
organizagao;




3.1.2 Adota procedimentos para avaliagdo das
probabilidades e consequéncias da ocorréncia dos
riscos identificados;

3.1.3 Determina a constante revisdo dos riscos
identificados;

3.1.4 Determina o constante monitoramento dos
ambientes interno e externo para obter informagdes
que podem indicar a necessidade de reavaliar os
objetivos ou controle da entidade;

3.1.5 S@o estabelecidas politicas e procedimentos
para gerenciamento e tratamento dos riscos e
oportunidades identificados;

3.2 Sado tomadas medidas para que os riscos
aceitaveis pelo corpo diretivo sejam reconhecidos e
comunicados a equipe executiva.

3.2 Auditoria Interna:

3.2.1 E formalmente estabelecido na estrutura da
universidade o 6rgdo de auditoria interna;

3.2.2 Estabelece que o 6rgao de auditoria interna seja
independente operacionalmente da gestdo da
organizagao;

3.2.3 Estabelece que a auditoria interna emita
normas manuais de procedimentos e instrugdes
relevantes, os quais devem ser documentados;

3.2.4 Determina que a auditoria interna realize a
revisao sistematica, avaliagdo e produza relatério da
adequacao dos sistemas de gestdo;

3.2.5 Determina que a auditoria interna realize a
revisdo sistematica, avaliagdo e produza relatorio
quanto ao controle financeiro;

3.2.6 Determina que a auditoria interna realize a
revisao sistematica, avaliagdo e produza relatdrio da
gestio operacional;

3.2.7 Determina que a auditoria interna realize a
revisdo sistematica, avaliagdo e produza relatdrio
quanto a gestdo or¢amentaria.

3.3 Comité de Auditoria:

3.3.1 Estabelece o comité de auditoria na
universidade;

3.3.2 Estabelece que o comité de auditoria seja
independente do quadro de controle e do processo de
auditoria externa da universidade;




3.3.3 Estabelece que o comité de auditoria seja
composto por membros ndo executivos;

3.3.4 Os membros do comité de auditoria sfo
indicados no relatorio anual;

3.3.5 Determina que o presidente do comité de
auditoria ndo deve ser o presidente do corpo diretivo,
ndo cumpre uma fungdo executiva na organizagao,
nem qualquer outra fun¢do que possa entrar em
conflito com a sua funcdo como presidente do
Comité de Auditoria;

3.3.6 Assegura que os membros do comité de
auditoria recebam as informacdes — adequadas,
aconselhamento e treinamento para desempenhar
suas func¢des com eficacia.

3.4 Controle interno:

3.4.1 Estabelece medidas para garantir um quadro
efetivo de controle interno;

3.4.2 Estabelece que o corpo diretivo demonstre até
que ponto os objetivos operacionais da entidade
estdo sendo alcancados;

3.4.3 Estabelece que o corpo diretivo garanta que as
demonstrag¢des financeiras publicadas estdo sendo
preparadas de maneira confiavel;

3.4.4 Estabelece que leis e regulamentos aplicaveis
sejam cumpridos;

3.4.5 Consta no relatério anual da universidade
informagoes sobre seu quadro de controle interno;

34.6 Estabelece a revisdo peridodica dos
procedimentos e atividades de controle para garantir
sua relevancia continua e confiabilidade;

34.7 A revisdo periodica contempla atividades
financeiras, operacionais, or¢amentarias, de
conformidade e de gestdo de riscos.

3.5 Orcamento, gestdo financeira e formagdo de
pessoal

3.5.1 E definido um plano orgamentario de médio
prazo (3 a 5 anos);

3.5.2 O orcamento anual esta vinculado ao plano
orgamentario;

3.5.3 O or¢amento anual contém declaragdes
mensuraveis dos objetivos da universidade;




3.54 O orcamento anual conta com politicas
definidas, prioridades, e estratégias para atingir os
objetivos;

3.5.5 Sdo definidos objetivos e resultados
especificados de gestdo financeira;

3.5.6 A gestdo financeira conta com planejamento
estratégico e planos operacionais;

3.5.7 O reitor € claramente responsabilizado pelas
saidas de recursos da Instituicao;

3.5.8 Determina o uso de diretrizes, manuais ou
instrugdes que estabelegam os procedimentos e
regulamentos a serem cumpridos na gestdo e
relatdrios financeiros;

3.59 A universidade conta com um sistema
informacional de gestdo financeira;

3,510 Determina que o corpo diretivo da
universidade seja responsavel por supervisionar e
monitorar a gestdo financeira;

3.5.11 Na avaliagdo de desempenho sdo usadas
medidas ndo-financeiras em conjunto com as
medidas financeiras;

4. RELATORIOS EXTERNOS

4.1 Relatério anual:

4.1.1 A universidade publica relatorio anual ao final
de cada exercicio financeiro;

4.1.2 O relatério anual contém uma declaragio
explicando as responsabilidades da universidade;

4.1.3 O relatério anual conta com demonstra¢des
financeiras auditadas e relatorio do auditor;

4.1.4 O relatério anual conta com objetivos e metas
institucionais, assim como com o desempenho
alcangado;

4.1.5 A universidade inclui em seu relatorio anual
informagoes confirmando que cumpriu os padrdes
ou codigos relevantes de governanga.

4.2 Uso de padrdes de contabilidade apropriados:

4.2.1 A universidade assegura que as demonstragdes
financeiras estejam em conformidade com um
conjunto reconhecido de normas contabeis.

4.2.2 Medidas de desempenho:




4.2.3 A universidade instituiu e reporta medidas de
desempenho relevantes;

4.2.4 As medidas de desempenho também sio
demonstradas em termos ndo monetarios, através de
informagdes sobre o que estd sendo entregue
(saidas), o que esta custando (entradas) e o que ¢
alcancado (resultados);

4.2.5 Para medir o desempenho sdo usadas bases de
comparagdes com anos anteriores, outras
institui¢des ou comparagao do real alcancado com o
objetivo tracado.

4.3 Auditoria externa:

4.3.1 A universidade tomou medidas para garantir
que um relacionamento objetivo e profissional seja
mantido com os auditores externos.

Fonte: Adaptado de Minuzzi (2022)




ANEXO C - Quadros de parametros para identificar o percentual de aderéncia das
dimensoes e principios baseados nos dois frameworks internacionais

Quadro 2 - Nivel de aderéncia com base na pontuacdo de cada dimensdo referente ao framework Study 13

Estrutura e

Nivel de Padrées de Relatorios Dimensoes em
A processos Controle X
aderéncia Comportamento R externos conjunto

organizacionais
Muito
baixo (até Até 13,75 Até 11,25 Até 9,25 Até 2,5 36,75
25%)
Baixo
(acima de Acima de 13,75 até Acima de 11,25 | Acima de 9,25 Acima de 2,5 Acima de
25% até 27,75 até 22,50 até 18,5 até 5 36,75 até 73,50
50%)
Médio Acima de
(acima de Acima de 27,75 até Acima de 22,50 | Acimade 18,5 | Acimade 5 até 73.50 até
50% até 41,25 até 33,75 até 27,75 7,5 1’10 25
75%) ’
Alto Acima de
(acima de Acima de 41,25 até Acima de 33,75 Acima de Acima de 7,5 110.25 até
75% até 49,50 até 40,50 27,75 até 33,3 até 9 )
132,30

90%)
Muito
Al . . . . Aci

t.o Acima de 49,50 Acima de 40,50 | Acima de 33,3 Acima de 9 cima de
(acima de 132,30
90%)

Fonte: Elaboragao propria com base em Sobreira e Rodrigues (2017)

Quadro 3 - Nivel de aderéncia definido com base na média das repostas referente ao framework Good

Governance in the Public Sector

Nivel de aderéncia Média obtida Percentual em relacao ao ideal
Muito Baixo Até 1,25 Até 25%
Baixo Acima de 1,25 até 2,50 Superior a 25% até 50%
Médio Acima de 2,50 até 3,75 Superior a 50% até 75%
Alto Acima de 3,75 até 4,50 Superior a 75% até 90%
Muito Alto Acima de 4,50 Acima de 90%

Fonte: Sobreira e Rodrigues Junior (2017, p.181)




APENDICE A - Questionario referente a dimensio “padrées de comportamento” do
“Governance in the Public Sector: a governing body perspective - Study 13”

1 — Nunca: Significa que nem por uma vez ¢ realizado

2 - Raramente: Significa que de tempos a tempos ¢ realizado
3 - As vezes: Significa que algumas vezes é realizado

4 - Muitas vezes: Significa que muitas vezes ¢ realizado

5 - Sempre: Significa que todas as vezes ¢ realizado

Dimensao “Padrées de Comportamento” — Study 13

1.1 Categoria Lideranca: Membros de 6rgaos de governo de entidades do setor publico precisam exercer
lideranca ao conduzir-se de acordo com altos padrdes de comportamento, como um modelo para outros
dentro da entidade (IFAC, 2001).

A universidade toma medidas para garantir que seus membros exercam lideranca, oferecendo capacitacdo
continua para que compreenda suas responsabilidades.

A universidade toma medidas para garantir que seus membros exercam lideranga, oferecendo capacitagdo
continua quanto aos padrdes de comportamento esperados.

Se desejar, deixe seu comentario (preenchimento opcional):

1.2 Categoria Cédigos de Conduta: Orgios de governo de entidades do setor piiblico precisam adotar um
codigo formal de conduta que defina os padrdes de comportamento aos quais os membros individuais do
corpo diretivo e todos os funcionarios da entidade sdo necessarios para se inscrever. A boa conduta pode
ser definida como a responsabilidade de uma pessoa de agir de forma justa e de boa fé, e de forma a atender
aos objetivos especificados da entidade para a qual ele ou ela foi nomeado ou eleito (IFAC, 2001).

A universidade adotou um codigo de conduta formal que define os padrdoes de comportamento a que todos os
funcionarios da entidade devem aderir.

A universidade revisa periodicamente a adesdo ao cddigo de conduta.

Se desejar, deixe seu comentario (preenchimento opcional):




1.2.1 Objetividade, integridade e honestidade: Orgios dirigentes de entidades do setor piblico
precisam estabelecer mecanismos apropriados para garantir que membros do corpo diretivo e
funcionarios de entidades do setor publico nio sio influenciados por preconceito, parcialidade ou conflito
de interesses (IFAC, 2001).

A universidade estabeleceu mecanismos apropriados para garantir que seus membros e servidores publicos néo
sejam influenciados por preconceitos, tendéncias ou conflitos de interesse.

Ja presenciei situagdo em que decisdes ou agdes oficiais foram influenciadas indevidamente por relacionamento
(por exemplo, parentes, casamento ou parceria) ou por qualquer consideracdo pessoal ou financeira.

1 2 3 4 5

A universidade mantém acompanhamento de atividades externas relacionadas a trabalho/emprego, que sdo
informadas a institui¢@o a fim de evitar conflito de interesses.

A universidade fornece orientagdo sobre o que pode ser considerado apropriado quando se trata de receber
presentes ou alguma vantagem.

Geralmente a universidade oferece meios para garantir a igualdade de oportunidade em nomeagdes para cargos
em comissdo, fungdes gratificadas e cargos de direcéo.

Se desejar, deixe seu comentario (preenchimento opcional):

Fonte: Adaptado de IFAC (2001).




APENDICE B — Documentos a serem analisados por meio do protocolo de verificaco

Quadro 4 - Documentos a serem analisados para verificagdo das varidveis da dimensdo estrutura e processos

organizacionais

Varaveis

Documentos analisados

2.1 Responsabilidade estatutaria

Plano de integridade

Normas internas da  Comissdo de
Governanga, risco e controle

Plano de Desenvolvimento Institucional-PDI
Plano de Logistica Sustentavel

Normativas internas da atuagdo da ouvidoria
Carta de servigo ao usuario

2.2 Responsabilidade pelo dinheiro publico

PDI

Relatorio de Gestdo
Organograma
Plano de metas

2.3 Comunicagdo com os Stakeholders

Carta de servigos ao usuario

Planos de dados abertos-PDA

Relatorio de Gestao

Normas internas da atuagao da ouvidoria
Normas internas da Comissdo de ética
profissional

Codigos de conduta ética das universidades
Estatuto

Publicacdo de rol de responsaveis no site
institucional

2.4 Papéis e responsabilidades

Estatuto

Regimento do Conselho Superior
Relatério de Gestao

Publicag¢do no site institucional

2.4.2 Administracdo superior da universidade

Regimento interno

Estatuto

Normativas interna (resolugdo)

Plano de desenvolvimento da Unidade —
PDU

2.4.3 Membros nao-executivos do Conselho Superior
Universitario

Regimento do Conselho Superior
Edital de eleicdes do Conselho Superior
Universitario

2.4.4 Gestdo Executiva

Normativas dos comités de governanga, risco
e controle

Estatuto

Regimento interno

Normativas internas sobre a atuacdo da
auditoria interna

Fonte: Dados da pesquisa (2023).




Quadro 5 - Documentos a serem analisados para verificacdo das varidveis da dimensdo controle

Varaveis

Documentos analisados

3.1 Gerenciamento de risco

Metodologia de gestdo de risco

Resolugao do Conselho Universitario

Plano de gestdo de risco

Relatério Anual de Auditoria Interna —
RAINT

Politica de Gestao de Risco

Relatério de monitoramento do plano de
gestdo de risco

3.2 Auditoria interna

Estatuto

Organograma e estrutura administrativa
Relatorio de Gestio

Parecer da auditoria interna

Plano Anual de Auditoria Interna-PAINT
Relatorio Anual de Auditoria Interna -
RAINT

3.3 Comité de auditoria

3.4 Controle interno

Regimento interno da auditoria

Normativas internas (resolugdes)

Parecer da auditoria interna x relatério de
gestdo

PAINT/RAINT

3.5 Orgamento, gestdo financeira ¢ formagdo de
pessoal

Plano de Desenvolvimento Institucional —
PDI

Lei Orgamentaria Anual

Plano de metas estratégicas

Caderno de orgamento

Organograma

Sistema SIAFI

Relatorio de Gestao

Planejamento estratégico institucional
Regimento interno da AUDIN
PAINT/RAINT

Contrato de gestdo

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Quadro 6 - Documentos a serem analisados para verificagdo das varidveis da dimensdo relatorios externos

Varaveis

Documentos analisados

4.1 Relatorio Anual

Relatorio de Gestao/Relato Integrado
Parecer do auditor
PDI

4.2 Uso de padrdes de contabilidade apropriados

Demonstragdes financeiras e contabeis
Relatorio de Gestao/ Relato Integrado
Projetos estratégicos

Indicadores de gestdo

Normativas internas (Instru¢do Normativa)

4.3 Auditoria externa

Fonte: Dados da pesquisa (2023).
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